PLAZOS PARA LAS CONDICIONES DE SUMINISTRO

Cuando se precise disponer de un nuevo suministro de energia eléctrica o
ampliar la potencia disponible en uno existente, ha de realizarse una solicitud de
suministro a Endesa Distribucion Eléctrica. S.L.U. Se enviara la solicitud, la
autorizacion y documentacion adicional cuando sea precisa (planos de situacion, de
planta, previsiones de carga..), por electrénico a: Solicitudes.NNSS@endesa.es.
Responderan por correo electrénico en breve (24-48 horas) dando un numero a dichas
condiciones verificando previamente que tiene toda la documentacién que precisa.

Entonces, la Empresa Distribuidora realizara un estudio técnico econémico.
PLAZO DE ANALISIS DE LA SOLICITUD

Se detallan a continuacion los plazos aproximados:

Plazos aproximados

POTENCIA SOLICITADA PLAZO DE CONTESTACION
Hasta 100 KW. Aprox. 2 semanas
Hasta 1000 KW Aprox. 3 semanas

Mas de 1000 KW En torno a 6 semanas

En la carta de condiciones técnico econdmicas se detallara la manera de aceptar las
condiciones de suministro y la distribuidora procedera entonces a la Ejecucién de las
mismas.

PLAZO DE EJECUCION DE LA SOLICITUD

Los plazos de ejecucion dependen del alcance de las instalaciones a realizar y
autorizaciones previas a obtener. No obstante, los plazos de referencia son los
siguientes (en dias habiles):

Suministros en baja tension (hasta 1.000 V)

Ampliar red de baja Construir un centro de transformacion Construir varios centros de transformacion

30 dias 60 dias 80 dias

Suministros en alta tension (mas de 1.000 V)

Un solo consumidor con tension nominal igual o inferior a 66 KW. Otros suministros

80 dias En funcion de la importancia de los trabajos a realizar

Para mas informacion: Guia para la tramitacion de condiciones de suministro
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